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Summary
K w Neuss statt Hoppegarten Durch den W@hsel des Ein-
u rze eg steuerungs-Standortes ihrer Ware spart das dénische
Design-Mébelunternehmen SOFACOMPANY seit 2023
s pa re n Zel jedes Jahr mehr als 425.000 Kilometer Fahrtstrecke.
u n d C02 Das schont das Klima, reduziert Wegezeiten und

Spritkosten.
Fir den Umzug des Lagers von P

SOFACOMPANY nach Belgien

ermoglicht Rhenus Home Delivery 425_000

den Wechsel des Anliefer-Hubs. : "
weniger Kilometer

70

Prozent Streckenersparnis

7

Wareneingdnge pro Woche
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¢ 12 Stunden

weniger Fahrt-
zeit pro Waren-
eingang

Lésung

Hub-Wechsel
leicht gemacht

Um dem Kunden SOFACOMPANY eine ziigige
Warenanlieferung auch nach ihrem Lager-
umzug vom danischen Korsgr ins belgische
Gent zu ermoglichen, realisierte Rhenus Home
Delivery im vorgegeben Zeitraum den Wechsel
von ihrem Zentrallager in Hoppegarten nach
Neuss. Der Umstieg erfolgte nach intensiver
Vorbereitung und umfasste eine Anpassung

der Schnittstelle sowie operativen Prozesse.

Neuss ermdoglicht
flexible Anlieferungs-
zeiten

Bei der Auswahl des neuen Einspeisungs-

standortes legte das skandinavische Unterneh-

\

men Wert auf ausreichend Kapazitaten fiir das
geplante eigene Wachstum in den nachsten
Jahren. Dies kdnnen das Zentrallager Neuss
genauso wie der Hub in Hoppegarten erftllen.
Neuss punktete flir SOFACOMPANY, deren
Waren an den Westhafen ankommen, jedoch
zudem durch seine Lage im Westen Deutsch-

lands.

Rhenus Home Delivery passt sich an die Be-
dirfnisse ihrer Kunden aus der Home&Living-
Branche an und geht — wenn méglich —
flexibel auf veranderte Rahmenbedingungen
ein. So werden auch saisonale und wirtschaft-
liche Schwankungen im Bestellvolumen von
SOFACOMPANY in Neuss bestméglich auf-
gefangen, indem Anlieferungen dank Wechsel-
briicken-Konzept auch jenseits der reguléren

Slots moglich sind.
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Langjahrige
Partnerschaft

Das dénische Modbeldesignunternehmen
SOFACOMPANY wurde 2012 gegriindet. Da

es auf Nachhaltigkeit bedacht ist, halt es keine
Uberflissigen Produktmengen in seinem eige-
nen Lager sowie Showrooms vorratig. Der Fokus
fuir den Endkunden liegt darauf, Mébel individu-
ell selbst gestalten zu kénnen. Die Produktion

erfolgt erst mit dem Bestelleingang.

Von Danemark nach
Hoppegarten

2016 startete die Zusammenarbeit mit dem

Letzte-Meile-Spezialisten Rhenus Home

Delivery. Der Logistikdienstleister ilbernimmt
seitdem die deutschlandweite Auslieferung
von Mobelstlicken wie Sofas, Couchtische

oder Sessel inklusive Verpackungsentsorgung.

Auf Wunsch des Empfangers werden die

Mébel zudem montiert. Da sich das Hauptlager
von SOFACOMPANY zunachst im dénischen
Korsgr befand, wurde bestellte Ware zum
Zentrallager der Rhenus Home Delivery nach
Hoppegarten bei Berlin geliefert und von dort
aus in die jeweilige Region des Empfangers ge-

bracht — bis zur endgliltigen Zustellung.

J

Beginn der
s 8 SPHEEMMenarbeif
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Dank guter Vorbereitung
auf beiden Seiten lief der
Umzug reibungslos.

BRHENUS

HOME DELIVERY
Partner

V- bei uns

hate opfunkt

Das Ziel

Hunderttausende
Kilometer ein-
sparen

2021 entschloss sich der Mébelanbieter fir
einen Wechsel seines Lagers nach Gent. Da die
groBtenteils in Vietnam gefertigten Mébelsti-
cke per Seefracht in Belgien anlanden, wére
ein fortgeflihrter Umschlag in Hoppegarten
zeit-, fahrt- und kostenintensiv. Die Strecke
von Gent nach Hoppegarten umfasst rund 820
Kilometer. Bei durchschnittlich etwas mehr als
370 Wareneingangen von SOFACOMPANY pro
Jahr missten flr Hin- und Rickfahrt insge-
samt 611.000 Kilometer im Lkw zurlickgelegt

werden. Dies entsprache ohne Umwege und

\

Pausen einer Fahrtzeit von jahrlich 186 Tagen.
Grund genug flir Rhenus Home Delivery, flir
ihren Kunden ein 6kologisch und ékonomisch

sinnvolleres Konzept zu erarbeiten.

Vorbereitungen fir den
Umstieg

Die konkreten Planungen fiir den Umzug
starteten im Sommer 2022. Nach rund sechs-
monatiger Vorbereitungsphase, in der unter
anderem die Datenschnittstelle und Prozesse
angepasst wurden, erfolgte zum Stichtag am
15. Januar 2023 der Umstieg der Anlieferung.
Wahrend der Vorbereitungen und bis zum Um-
zug lief die operative Auftragsabwicklung tGber

Hoppegarten wie gewohnt weiter.
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Eine gute
Infrastruktur

Aufgrund seiner idealen Lage nahe der bel-
gisch-niederlandisch-deutschen Grenze sowie
ausreichend Kapazitaten offerierte Rhenus
Home Delivery SOFACOMPANY die Méglich-
keit, Neuss als neuen Anlieferstandort zu
nutzen. Neben Hoppegarten und Niederaula
befindet sich in Neuss seit 2022 eines von drei
Zentrallagern des Logistikexperten. Das Cross-
Docking-Lager liberzeugt mit kurzen Wegen
und 75 Ladetoren. Zudem befinden sich auf
dem Gelénde 17.000 Quadratmeter befestigte
Freiflache. Das Zentrallager liegt direkt am
Dreieck Neuss-Siid an den Autobahnen A46

und A57 und bietet somit eine verkehrstech-

nisch ideale Infrastruktur.

70 Prozent Strecken-
ersparnis

Statt einer Hinfahrt und Riickfahrt vom
SOFACOMPANY-Lager in Gent nach Hoppe-
garten und zurlick von rund 1.640 Kilometern
flr einen einzigen Wareneingang reduziert sich
die Strecke nun auf 500 Kilometer. Dies ent-
spricht einem Einsparpotenzial von 70 Prozent
und damit einem deutlich geringeren CO,-
FuBabdruck. Ein Aspekt, der im Einklang mit
den Werten des klimaneutralen Herstellers
SOFACOMPANY steht.

70 %
weniger
Strecke

\
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Wachstum
ermoglichen

Die Erfolgsgeschichte von SOFACOMPANY
zeigt sich in Deutschland nicht zuletzt an den
gestiegenen Auftragszahlen. Wahrend die jahr-
liche Auftragsmenge zu Beginn der Zusam-
menarbeit mit Rhenus Home Delivery noch im
unteren vierstelligen Bereich lag, verdoppelte
sich diese bereits im Folgejahr und erreichte
2023 fast flinfstellige Werte. Dieses Wachs-
tumsbestreben des Mébelanbieters soll in
den nachsten Jahren im zweistelligen Bereich
fortgesetzt werden. Das Zentrallager Neuss
bietet hierflir die notwendigen Umschlagska-
pazitaten, um auch gréBere Mengen handeln

zu kénnen.

\

Sonderweg flr
Retourenware

Aufgrund der guten langjahrigen Kundenbe-
ziehungen ermoglicht Rhenus Home Delivery
SOFACOMPANY, seine Retourenware weiter-
hin in Hoppegarten einzusteuern. Grund hier-
flr ist der aktuelle Sitz des Zweitverwerters,
der retournierte Mdbel von SOFACOMPANY
zum Wiederverkauf anbietet und seinen Sitz in
Berlin hat. Die Moglichkeit, zwei verschiedene
Zentrallager flir die Anlieferung zu nutzen ist
keine Standardleistung, jedoch war es Rhenus
Home Delivery wichtig, SOFACOMPANY auch
hier besonders kurze Wege offerieren zu

kénnen.
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Auf Low und
Peak Season
eingestellt

SOFACOMPANY legte groBen Wert auf eine
hohe Flexibilitat bei der Wareneinsteuerung.
Die Mébelbranche unterliegt nicht nur den
allgemeinen wirtschaftlichen Schwankungen,
sondern ist auch ein saisonales Geschéft. Zwar
beteiligt sich der Mébeldesignhersteller ganz
bewusst aus Nachhaltigkeitsgriinden nicht an
singuldren Verkaufsevents wie dem Black Fri-
day, doch beeinflussen Low und Peak Season
das Sendungsvolumen. Mit dem Erscheinen
vieler neuer Kataloge steigt im Herbst auch die
Bestellmenge von Sofas, Tischen und Sesseln
signifikant an. Fir den Logistikdienstleister be-
deutet dies, steigende Mengen ebenso profes-
sionell umschlagen und ausliefern zu kénnen

wie reguldre Sendungsaufkommen.

Flexibles Wechsel-
briicken-Konzept

SOFACOMPANY nutzt im Jahresdurchschnitt
sieben Wareneingange pro Woche, jedoch
schwankt die genaue Anzahl je nach Saison.
Daher ist es fiir den Mobelanbieter wichtig,
dass sein Logistikpartner schnell und unkom-
pliziert auf die jeweilige Auftragslage reagieren
kann — auch jenseits der reguldren Anliefer-
zeitfenster. Genau dies ist in Neuss dank um-
fangreich vorhandener gedeckter Freiflache

moglich.

Nach Ankilindigung kann SOFACOMPANY
Wechselbriicken am Standort geschiitzt
abstellen und leere Briicken sofort wieder
mitnehmen — auch jenseits festgelegter Slots.
Auch im Falle von Verspatungen etwa durch
Staus oder Unfélle gilt: Die Fahrer miissen
nicht warten. Den Wareneingang ibernimmt
Rhenus Home Delivery, sobald sich ein freies

Zeitfenster ergibt.

\




schatzen die Flexibilitdt von
enus Home Delivery. Der Letzte-
Meile-Spezialist ist Il6sungsorien-
tiert auf den Umzug unseres Lagers
eingegangen, sodass wir weiterhin
~nachhaltig unterwegs sind und
~ jedes Jahr enorme Menge
einsparen konnen.

Warum Rhenus?

Rhenus Home Delivery ist als zuverlassiger
Logistiker bekannt, der wie wir flir Qualitat
und Nachhaltigkeit steht. Eine wichtige
Rolle spielten zudem das sehr gute Netz-
werk und Wachstumsmaglichkeiten.
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rer Kunden so flexibel wie méglich T od
ein. Der Umzug von SOFACOMPANY ﬁ 0\ A B
ist hierfiir nur ein Beispiel. AR
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Hendrik Below

Account Manager

Rhenus Home Delivery

------
________
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Uropas Markfthrer fiir Rd. 43@%@. € 3
ome&Living-Logistik Jahresumsatz '_ o

Rhenus Home Delivery ist européischer Markt-
fihrer und Spezialist flr die Belieferung von
Endkund*innen mit Home&dLiving-Ware auf der :
Letzten Meile. Zu den umfangreichen Services : B i >
gehoren die flexible Lieferung bis an den Verwen- = i ; B2
dungsort, Online-Terminvereinbarung, Avisierung, :
Montage und Installation, Verpackungsrick-
nahme sowie Entsorgung von Altgeraten. GroBBe
und schwere Produkte werden im 2-Mann-
Handling transportiert, kleinere Sendungen

auch im 1-Mann-Handling.
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Together
with
passion

Hendrik Below
Account Manager
Rhenus Home Delivery

Mobil: +49 (0)170 7618 824

rhen.us/Flexible_Anlieferung
Hier geht es direkt zu unserem Kontaktformular


http://rhen.us/Flexible_Anlieferung
https://www.rhenus.group/deu/flexible-anlieferung/home-delivery/#c190537

